ZAtACZNIK 1

do

UMOWY OBIJECIEM OPIEKA TECHNICZNA OPROGRAMOWANIA
| SPRZETU KOMPUTEROWEGO

Liczba lokalizacji Zamawiajgcego: ......c.ccevveenne.

Gwarantowany czas reakcji na wezwanie :
L] 6godzin/ [] 12 godzin/ [ 24 godziny / [ | 48 godzin
Liczba godzin w planie na ustugi informatyczne na wezwanie : ............... / miesigc.

Czynnosci wykonywane regularnie, inne niz sprecyzowane w formularzach inwentaryzacyjnych dla
poszczegdlnych lokalizacji :
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Ustugi dodatkowe:
Serwis w soboty: [ tak / [ nie

Serwis awaryjny w niedziele i $wieta: [] tak / [] nie

Cena opieki technicznej:

Optata miesieczna (Netto): .....cccveevreveeveeeceerenen.

1] (01T L2 LTS

Optata miesieczna (brutto): .....ccoceevevevveereeeenene.

1] (01T LT T RS

Do zatgcznika dotaczono ................ formularz(y) z danymi lokalizacji, danymi osoby reprezentujacej
Zamawiajgcego oraz inwentaryzacjg urzadzen dla poszczegdlnych lokalizacji Zamawiajacego.

Zamawiajacy: Wykonawca:



Lokalizacja

Komputery objete opieka techniczna:

Osoba reprezentujgca zamawiajgcego:

Lp.

Nazwa

Klient/serwer System
operacyjny

Archiwizacja danych
- czestotliwos¢

Konserwacja
komputera --
czestotliwos¢
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Urzadzenia objete opiek3 techniczna:

Lp.

Typ

Producent

Model
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Sie¢: [] tak / [ nie

Zamawiajacy:

Wykonawca:




